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raport, ktéry trzymasz w rekach, jest efektem badania ankietowego ,Stawki wynagrodzenia
ttumaczy konferencyjnych na rynku polskim — edycja 2022” przeprowadzonego przez Polskie
Stowarzyszenie Ttumaczy Konferencyjnych w grudniu 2022 i styczniu 2023 roku. Naszym celem
byto zebranie danych dotyczacych przecietnych stawek honorarium za dzien pracy ttumacza
konferencyjnego na rynku polskim w najbardziej popularnych parach jezykowych. Na nasz apel
odpowiedziato 124 pracujgcych na polskim rynku ttumaczy. Pragniemy serdecznie podzickowaé
im za wigczenie sie w nasz projekt. Chcemy, by wzorem stowarzyszen ttumaczy w innych krajach
Europy, coroczna ankieta stata sie naszg tradycja, a jej wyniki pozwolity nam na monitorowanie
tendencji rynkowych, stajgc sie przyczynkiem do dyskusji branzowych oraz zrédtem przydatnych
informacii.

Rynek ttumaczen konferencyjnych w 2022 r.

Rok 2022 w branzy ttumaczen konferencyjnych okreslany jest przez ttumaczy jako okres
szczegolnie burzliwy, peten dynamicznych zmian i cechujgcy sie wyjgtkowym rozchwianiem
ofertowym. Jednoczesnie odnotowaliSmy wyrazng tendencje wzrostowg w odniesieniu do
poziomu honorariow i wyzszg gotowos¢, a nawet determinacje, do podnoszenia stawek. Przyczyn
tej sytuacji mozna upatrywac w zbiegu az trzech réznych czynnikéw o niebagatelnym wptywie na
nasz sektor: skutkéw przemian rynkowych po pandemii, wojny w Ukrainie oraz szerszego
kontekstu gospodarczego. Kazdy z tych czynnikow omoéwilismy pokrétce ponizej.



Postpandemiczne odbicie i... europeizacja rynku

Koniec obostrzeh pandemicznych przynidst z sobg powrét do organizacji wydarzen na zywo,
ktére cieszyly sie w ubiegtym roku ogromng popularnoscig. Trend ten przetozyt sie na
zwiekszony popyt na stacjonarne ustugi ttumaczeniowe na rynku lokalnym, zwtaszcza w
szczytowych okresach sezonu konferencyjnego. Obserwujgc pierwsze miesigce biezgcego roku,
mozemy juz zauwazyc, ze utrzymuje sie on w dalszym ciggu, sprzyjajgc wzmacnianiu pozycji
negocjacyjnej ttumaczy.

Z drugiej strony przez ostatnie trzy lata polscy ttumacze zadomowili sie doskonale na
europejskim (oraz swiatowym) rynku RSI?, do ktérego przeniosta sie znaczna czes$é ttumaczen
korporacyjnych oraz instytucjonalnych. Doptyw zleceh od klientéw zagranicznych oraz praca na
jednakowych warunkach z zagranicznymi kolegami wptynety pozytywnie zaréwno na
przychody, jak i oczekiwania stawkowe ttumaczy na rynku polskim.

Kontekst geopolityczny

Rok 2022 uptynat w Polsce pod znakiem napasci Rosji na Ukraine. Agresja na naszego sasiada
nie pozostata bez wptywu na naszg branze. Nie mozemy przy tej okazji zapomnie¢ o szeregu
dziatan o charakterze humanitarnym, w ktére angazowali i angazujg sie nasi Koledzy i
Kolezanki (choéby za posrednictwem wspieranego przez PSTK portalu tlumaczedlaukrainy.pl).
Przede wszystkim jednak sytuacja za naszg wschodnig granicg spowodowata skokowy wzrost
popytu w stosunkowo niszowych do tej pory parach jezykowych — polsko-ukrainskiej oraz
angielsko-ukrainskiej. Dodatkowo naptyw zachodnich zleceniodawcéw, gotowych ptacié
na rynku polskim europejskie stawki, przyczynit sie do wzmocnienia pozycji negocjacyjnej
pracujgcych w tych parach ttumaczy.

! Remote Simultaneous Interpretation, czyli zdalne ttumaczenia symultaniczne



Sytuacja prawno-gospodarcza w Polsce

Ostatnia grupa czynnikéw wplywajgcych na stawki ma juz charakter wewnetrzny. Pierwszym z
nich jest inflacja, ktéra zaczeta gwattownie rosngé w Polsce juz w drugiej potowie 2021 roku,
osiggajgc nienotowany od dekad poziom w roku ubieglym. Co istotne, wzrostowi inflacji
towarzyszyt wzrost wynagrodzen (w tym wysokosci minimalnego wynagrodzenia oraz
prognozowanego i rzeczywistego przecietnego wynagrodzenia), co naturalnie przetozyto sie na
oczekiwania finansowe naszych Kolezanek i Kolegow.

Drugi wazny czynnik to istotny wzrost obcigzen zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej, wynikajgcy z wprowadzenia od stycznia 2022r. tzw. Nowego tadu.
Wprowadzenie naliczania sktadki zdrowotnej od dochodu przy jednoczesnej likwidacji mozliwosci
jej odliczenia od podatku, niekorzystna (najwyzsza z przewidzianych) dla ttumaczy stawka
ryczattu, zwiekszone koszty obstugi ksiegowej, niepewnosé prawna — wszystkie te czynniki
przetozyly sie na znaczny wzrost kosztéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w naszej
branzy. Skutek — koniecznosé podniesienia stawek, by skompensowaé choé czesciowo
znaczny wzrost kosztow.



Nasza ankieta — honorarium ttumaczy konferencyjnych w
Polsce w 2022

Kogo i o co pytalismy?

Nasza ankieta byta skierowana do ttumaczy konferencyjnych aktywnych na rynku polskim.
Przeprowadzilismy jg w okresie od grudnia 2022 r. do konca stycznia 2023 r. Z jej zakresu
wyraznie wytgczylismy zlecenia dla klientow zagranicznych, stawki za ttumaczenia srodowiskowe
oraz za czynnosci ttumaczy przysiegtych. Badanie sktadato sie z trzech pytan podstawowych oraz
trzech nieobowigzkowych. Dodatkowo respondenci mogli podzieli¢ sie uwagami lub przestaé
komentarz. Przed udzieleniem odpowiedzi na pytania uczestnicy okreslali swojg pare jezykowa.
Ankieta umozliwiala dodanie maksymalnie trzech réznych par (zgodnie z praktykg rynku
polskiego, gdzie wiekszos¢ zlecen dotyczy kombinacji A-B, bez wskazania konkretnej kombinacji
— kierunku ttumaczenia).

Trzy pytania podstawowe brzmiaty:

1. Moja standardowa stawka za dzien pracy w roku 2022 wynosita:

2. Najwyzsza stawka za dzien pracy, ktorg udato mi sie uzyska¢ w 2022 r. na rynku polskim
wyniosta:

3. Najnizsza stawka za dzien pracy, ktérg zaproponowat mi profesjonalny zamawiajgcy
(agencja, doswiadczony organizator eventéw) w 2022 r. na rynku polskim wyniosta:

Co istotne, nie sugerowaliSmy naszym respondentom zadnego zakresu odpowiedzi, umozliwiajgc
im wpisanie kwot catkowicie samodzielnie.

W drugiej, nieobowigzkowej czesci, zadaliSmy naszym respondentom nastepujgce pytania:

4. Jezeli moje thumaczenie byto utrwalane, udato mi sie wynegocjowaé dodatek (odpowiedzi:
za kazdym razem/ czasami/ zwykle nie miatam/em wcze$niej zadnej informacji o
nagrywaniu i stawiano mnie przed faktem dokonanym/ nie pobieram tego dodatku)

5. Czy podniostas/e$ swojg podstawowg stawke w 2022 roku? (tak/nie)

6. Czy zamierzasz podnies¢ swojg podstawowg stawke w 2023 roku? (tak/nie)



Jak dotarlismy do ttumaczy?

Nasza ankieta zostata przeprowadzona internetowo, z wykorzystaniem formularzy Google
Forms. PromowaliSmy jg podczas wydarzen online organizowanych przez PSTK (webinar
stawkowy, webinar na temat warunkoéw pracy ttumaczy konferencyjnych w innych panstwach
europejskich, kawa PSTK), na profilach PSTK w mediach spotecznosciowych, w tym w
zamknietych grupach ttumaczy, w newsletterach PSTK oraz kontaktujgc sie bezposrednio z
cztonkami PSTK i innymi ttumaczami konferencyjnymi aktywnymi na polskim rynku. Wyniki
badania sugeruja, ze cel dotarcia do tej konkretnej grupy zostat osiggniety. Z uwagi na
anonimowy charakter ankiety nie mozemy jednak wykluczyé, ze wypetnity jg pojedyncze osoby
wykonujgce zawdd pokrewny (np. ttumacze srodowiskowi/przysiegli) lub realizujgcy jedynie
Zlecenia sporadycznie.

Ograniczenie metodologiczne

Nasze badanie byto anonimowe i zostato przeprowadzone metodg ankietowg za posrednictwem
internetu, posiada wiec ograniczenia typowe dla badan tego typu. Zaktadamy, Zze uczestnicy
ankiety podali prawdziwe dane oraz ze na pytania odpowiedzialy zasadniczo osoby, do ktérych
byty one adresowane.

By zacheci¢ jak najwiekszg grupe Kolezanek i Kolegéw do udziatu w badaniu, przygotowalismy
nasze pytania w sposob zwiezly i ograniczyliSmy ich liczbe do minimum. Nie posiadamy wiec
danych o zréznicowaniu stawek wedtug osrodkoéw oraz o innych czynnikach, ktére mogg mie¢ na
nie wplyw, takich jak staz pracy czy portfel klientow (klienci bezposredni, instytucje i agencje
ttumaczen). Doswiadczenia zdobyte w pracy przy tegorocznym badaniu pomogg nam w
doktadniejszym opracowaniu pytan w kolejnym roku.



Jakie wyniki uzyskalismy?

tacznie w badaniu wziety udziat 124 osoby. 100
os6b udzielito odpowiedzi w odniesieniu do jednej
pary jezykowej, 21 oséb podato dane dla dwéch par
jezykowych, a 3 osoby dla trzech. Az 119 oséb
udzielito odpowiedzi na wszystkie pytania
ankiety, podczas gdy 5 poprzestato na pytaniach
podstawowych. Dodatkowo 31 oséb skorzystalo z
mozliwosci przestania nam swoich uwag Ilub
komentarza. Nasz zawdd ma charakter niszowy i
wykonuje go nie wiecej niz kilkaset osob w skali kraju.
W zwigzku z tym nasz projekt nalezy uznac¢ za
prawdziwy sukces frekwencyjny, a uzyskane dane
za wiarygodne, cho¢ oczywiscie przyjeta formuta
badania wigze sie z kilkoma omdwionymi powyzej
ograniczeniami.

Najwiecej odpowiedzi, az 73, uzyskalismy od
ttumaczy jezyka angielskiego. Na naszg ankiete
odpowiedziato réwniez 15 tumaczy jezyka
niemieckiego, 14 tlumaczy jezyka wioskiego, 9
ttumaczy jezyka francuskiego, 8 ttumaczy
hiszpanskiego, 10 ttumaczy pracujgcych z jezykiem
ukrainskim lub rosyjskim oraz 18 ttumaczy
pracujgcych w innych parach jezykowych.

By zapewni¢ jak najwiekszg przydatno$¢ danych,
zdecydowali$my sig, by — tam, gdzie to mozliwe —
podstawowym wynikiem w poszczegdlnych parach
byta dominanta, czyli najczesciej podawana przez
ttumaczy stawka. Dodatkowo podajemy zakres
odpowiedzi, po odrzuceniu wartosci skrajnych.

Cho¢ badanie dotyczyto polskiego rynku ttumaczen
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konferencyjnych, w pojedynczych wypadkach otrzymalismy odpowiedzi podane w euro. By
uwzgledni¢ takie pojedyncze rekordy, kwoty w walutach obcych zostaty przeliczone na PLN

wedtug kursu sredniego NBP na 31.12.2022.

W dalszej czesci raportu prezentujemy szczegoétowe dane dotyczgce objetych naszym badaniem

grup jezykowych.
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Jezyk angielski

Dane dla jezyka angielskiego podato 73 ttumaczy, przy
czym 67 osob podato kombinacje PL-EN jako swojg
pierwszg, 5 jako druga, a jedna jako trzecig z kolei pare

jezykowa.

W odniesieniu do poziomu stawki podstawowej, w parze
polski-angielski wytonita sie zdecydowana dominanta.
Az 30 oso6b podato 1200 ziotych jako swojg
standardowg stawke w 2022 roku. Co wazne — jest to
dolna granica przedziatu 1 200 - 1 500 PLN, w ktérym
miesci sie 75% wszystkich odpowiedzi (55 na 73).
Nikt nie wskazat réwniez kwot 1 100 lub 1 000 jako
swoich standardowych stawek podstawowych. Dowodzi
to, ze stawka 1 200 ztotych za dzien pracy petnita w
roku 2022 de facto funkcje stawki minimalnej. Drugg
najczesciej podawang stawkg podstawowg w tej parze
byta kwota 1 400 PLN (13 odpowiedzi), a kolejne to
1300 PLN i 1500 PLN (po 5 oso6b kazda), co
dodatkowo potwierdza silng tendencje wzrostowa w
zakresie honorariéw ttumaczy w tej grupie.

Odpowiadajgc na pytanie o najwyzszg stawke, ttumacze
angielskiego najczesciej podawali 1 800 PLN (10 osdb).
Druga najczesciej podawana kwota to 2 000 (8), a
trzecia — 1 600 (6). 35% ttumaczy udato sie uzyskaé
stawke co najmniej 2 000 PLN. Tylko 4 na 73 osoby
nie uzyskaty w ubiegtym roku za zadne zlecenie stawki
wyzszej od swojej stawki podstawowe;.



Jezyk niemiecki oraz jezyki romanskie

Sytuacja w tej grupie jezykow jest podobna, wiec zdecydowalismy sie omowic je wspodlnie. Po
odrzuceniu wartosci skrajnych przedziat stawek podstawowych dla tych jezykéw to 1 200 -
1600, a dominanta to 1400 PLN. Wyjatek stanowi hiszpanski, gdzie dominanta to 1 500,
natomiast dla francuskiego zebrane dane nie pozwalajg na ustalenie dominanty.

Jezyk niemiecki. W tej parze jezykowej zebraliSmy 15
odpowiedzi. Najczesciej udzielana odpowiedZz na
pytanie o stawke standardowg to 1 400 PLN, a zakres
kwot po odrzuceniu wartosci skrajnych to 1 200 - 1 600
ztotych (86% odpowiedzi). Jako najwyzszg stawke po
cztery osoby podaty kwoty 1 600 PLN oraz 2 000 PLN.
Wszystkim udato sie uzyska¢ w ubiegtym roku stawke
wyzszg od stosowanej przez siebie stawki podstawowe;j
za przynajmniej jedno zlecenie.

Jezyk wioski. W naszej ankiecie udziat wzieto 14
ttumaczy  jezyka wloskiego. Jeden rekord
zdecydowalismy sie odrzuci¢, poniewaz respondent
podat niepraktykowane na rynku konferencyjnym stawki
godzinowe. Przedziat stawek podstawowych dla tej
pary miescit sie w zakresie 1200 - 1600 PLN, z
dominantg na poziomie 1 400. Tylko jednej osobie nie
udato sie wynegocjowacC stawki wyzszej od swojej
stawki podstawowej, a 31% uczestnikow ankiety udato
sie wynegocjowac stawke powyzej 2 100 PLN.

Jezyk francuski. Informacjami o swoich stawkach
podzielito sie¢ z nami 9 ttumaczy francuskiego. W
wypadku pytania o stawke podstawowg wytoniliSmy
przedziat 1 200 - 1 600 (78% wszystkich odpowiedzi). Z
uwagi na dystrybucje danych nie udato nam sie okresli¢
wyraznej dominanty. Co istotne, wszystkie osoby z
wyjatkiem jednej wynegocjowaty wyzszg stawke za co
najmniej jedno zlecenie. W grupie tej podano réowniez
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wysokie stawki maksymalne: 33% to wartosci powyzej 3 000 PLN.

Jezyk hiszpanski. W naszej ankiecie udziat wzieto 8 ttumaczy hiszpanskiego. Ciekawostkg w tej
parze jest mniejszy zakres kwot podawanych jako stawka podstawowa: 1 400 - 1 600 PLN.
Wszystkim ankietowanym udato sie wynegocjowac¢ cho¢ raz stawke wyzszg od podanej jako




—
bazowa. Wsrdéd najwyzszych podanych stawek panuje duza rozbieznos¢ (1 600 - 2 800 PLN za

dzien pracy).

Jezyk ukrainski, jezyk rosyjski

Ubiegly rok byt szczegodlnie intensywny dla ttumaczy jezyka ukrainskiego. Od tlumaczy
pracujgcych w parze z ukrainskim lub rosyjskim zebralismy tgcznie 10 odpowiedzi. Cho¢ przedziat
dla stawek standardowych jest podobny jak w wypadku jezykéw europejskich — 1 200 - 1 600
PLN — zanotowalismy tu najwyzszg rozbieznos¢ w gornych przedziatach stawkowych, z kwotami
honorariow nawet do 4 800 PLN za dzien pracy. Zwazywszy na specyfike tej pary nie mozemy
jednak wykluczy¢, ze dotyczg one zlecen realizowanych w Polsce, ale finansowanych przez
zachodnich zleceniodawcow.

Pozostate jezyki

W grupie pozostatych jezykéw otrzymaliSmy odpowiedzi od ttumaczy pracujgcych w réznych
parach. Rozpietos¢ stawek nie pozwala nam oczywiscie na wyciggniecie Zzadnych
jednoznacznych wnioskow. Warto podkresli¢ wysokie stawki za rzadkie jezyki orientalne (od
4 000 PLN przy stawce podstawowej do 7 500 PLN za dzien pracy) oraz wysokie stawki
szczegOlnie poszukiwanych na rynku w tym roku ttumaczy pracujgcych w parze ukrainski-
angielski.



Odpowiedzi na pytania dodatkowe

Poza pytaniami o konkretne kwoty pytalismy naszych ankietowanych o podjete w 2022 roku oraz
planowane decyzje dotyczagce podnoszenia stawek. Pytania te byly nieobowigzkowe, ale az 119
0s6b zgodzito sie udzieli€ na nie odpowiedzi. Mozemy wysnu¢ z nich jeden zdecydowany
wniosek:

Stawki rosng

Az 93 osoby odpowiedziaty, ze podniosty swojg stawke podstawowg w 2022 r. (26 osob
odpowiedziato na to pytanie “nie”).

Czy podniostas/es swojg
podstawowg stawke w 2022 roku?

22%

£]

= tak = nie

Co wiecej, az 106 na 119 osdb zadeklarowato zamiar podniesienia swojej podstawowej stawki w
2023 r.:

Czy zamierzasz podnies$¢ swojg
podstawowg stawke w 2023 roku?

1%

<

= tak = nie



Honorarium z tytutu utrwalania ttumaczenia

Mniej optymistyczne wyniki dotyczg honorarium naleznego ttumaczom za utrwalanie ttumaczenia.
Potowa z nas nie byta informowana o tym, ze klient zamierza utrwala¢ nasze ttumaczenie i byta
stawiana przed faktem dokonanym. 31% udato sie doliczy¢ nalezny dodatek w niektorych
przypadkach, a az 9% nie pobiera go w ogdle. Dane te szczegdlnie nas zasmucity i poczulismy
sie jako PSTK zmotywowani do pracy na rzecz ich zmiany!

Dodatek za utrwalanie ttumaczenia
9%

11% ‘

= brak info/fakt dokonany = czasami

za kazdym razem = nie pobieram



Whnioski

Jak wiele innych branz, rynek ttumaczeh konferencyjnych przechodzi obecnie przez okres
burzliwych przemian.

Upowszechnienie ttumaczen zdalnych w czasie pandemii przyspieszyto europeizacje branzy, w
tym oczekiwan ptacowych. Trend ten dodatkowo wspiera postpandemiczne odbicie w sektorze
wydarzen na zywo i zwigzany z tym ogromny popyt na nasze ustugi.

Wzrost popytu w szczegdlny sposéb moglisSmy zaobserwowaé w parach wrazliwych na obecng
sytuacje geopolityczng zwigzang z agresjg Rosji na Ukraine. Wigze sie to z liczng obecnoscig na
rynku zachodnich podmiotéw, gotowych ptaci¢ za profesjonalne ustugi zachodnioeuropejskie
stawki rynkowe.

Nic wiec dziwnego, ze w ubiegtym roku obserwowaliSmy spore rozchwianie rynkowe, w
szczegoblnosci tam, gdzie mowa o stawkach najwyzszych. Nie zapominajmy bowiem o 0ogolnym
niespokojnym kontekscie gospodarczym, w jakim przyszto nam funkcjonowac, w tym niepewnosci
prawnej zwigzanej z Nowym tadem, istotnym wzroscie skfadki zdrowotnej i wysokim poziomie
inflacji.

Nasza ankieta pomogta nam rowniez zidentyfikowa¢ istotny w naszej branzy problem — brak
informowania ttumaczy o utrwalaniu ich przektadu i zwigzany z tym brak naleznego z tego tytutu
honorarium. Dzis, kiedy tak wiele wydarzen odbywa sie hybrydowo, ttumaczenie jest rejestrowane
wrecz domysinie, a dodatek z tego tytutu powinien sta¢ sie standardem. Stad tez ostatnie Walne
Zgromadzenie PSTK podjeto uchwate zmieniajgcg obowigzujgce cztonkdéw zasady wykonywania
zawodu — wskazaliSmy, ze wynagrodzenie za utrwalanie naszej pracy powinno by¢ doliczane do
naszego honorarium.

Dziekujemy wszystkim uczestnikom ankiety, ktorzy odpowiedzieli na to i pozostate pytania. Wasz
wktad pozwoli nam lepiej pracowaé na rzecz standardow w branzy, a nasza praca nad raportem
bedzie z kolei — mamy nadzieje — dla Was zrédtem przydatnych biznesowych informac;ji.



O PSTK

PSTK to organizacja zawodowa non-profit. Wyznaczamy standardy na rynku tlumaczeh
konferencyjnych i upowszechniamy wiedze na ich temat. Wspoéttworzymy sukces polskiej branzy
eventéw, wydarzen i konferencji (MICE). Wspieramy jg doswiadczeniem zdobytym na setkach
spotkan i eksperckimi umiejetnosciami. Dzielimy sie wiedzg na temat skutecznej organizaciji
ttumaczenia konferencyjnego. Tworzymy spotecznosé ttumaczy ustnych. Wspétpracujemy w
kabinie, wspieramy sie w rozwoju i stale zwiekszamy kompetencje. Razem wptywamy na ksztatt
branzy ttumaczen konferencyjnych w Polsce.
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